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OTYET NEPEA NOTPEBUTENAMU U UHbIMU
3AMHTEPECOBAHHbLIMU NMUAMU OB UCTOJIHEHUA
YTBEPXXOEHHON TAPU®HON CMETbI U
WHBECTULMOHHOWN NPOIrPAMMbI, O COBNIOAEHUN

NOKA3ATENEN KAYECTBA U HAOEXXHOCTU
PEFYNUPYEMbIX YCNYT U OOCTUXEHUU
NOKA3ATENEN 3®PEKTUBHOCTU OEATENILHOCTU
TOO «PYOHEHCKWE TEMNNOBbLIE CETU» HA YCIYTU MO
NEPEOAYE, PACNPEOENEHUIO U CHABXEHUIO
TENNOBOW 3HEPIMX NO rorpoay PYOHbLIA U
NOCENKY KAYAP 3A 1 NONYrogueE 2025 rogA

23 Wwonga, 2025
Kazakhstan



OOLwume cBeaeHuns
g

v" OCHOBHOW BUAO perynupyemon oeatenbHOCTU:

» C oktabps 2022 roga TOO «PygHeHcKne TennoBble CEeTU» BKMAKYEHO B MECTHbIWM pasgen
[ocyaapcTBEHHOro perucTpa CybbekToB e€CTeCTBEHHOM MoHononuu Pecnybnukm KasaxctaH no
perynupyemMon ycnyre - nepedada, pacnpegeneHne u cHabXeHue TennoBOW 3JHepruen
notpebutenen r. PygHeii n n. Kavap.

v C 01 anBaps 2025 roga peanusauusi ycryr nponssogunacb no CpenHeoTNyCKHbIM Tapudam Ha
ycnyrm no nepegade, pacnpegeneHnto u CHabXeHuo TennoBOW 3Hepruen, YTBepXAEHHbIX
YNOSTHOMOYEHHbIM opraHom rpukasom Ne 231-O[1 ot 14.10.2024r. B pasmepe:

r. PyoHbin — 9 284,51 TeHre/l'kan
n. Kayap - 8 794,18 TeHre/l'kan

v C 01 mapra 2025 roga npukazom Ne 07-OO ot 09.01.2025r. ynoriHOMOYEHHbIM OpraHoOM
yTBEPXOEHbI CPEAHEOTNYCKHbIE Tapudbl Ha ycryru nNo nepegade, pacnpeneneHmto u CHabXxXeHuto
TENNoBOM 3HEpPruen B pasmepe:

r. PyoHbin — 10 452,20 teHre/l kan

n. Kauap — 10 464,56 TeHre/l'kan
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OcHOBHble PYHKLMK PacueTHO-KacCOBOro LeHTpa:

=  Peanusauusa u pacnpeaeneHue ycayr B r.PygHolii, noc.fopHALKKMIA, noc.Kauap Ha
OCHOBAHMM 3aK/IDYEHHbIX A0r0BOPOB C NoTpeburenamm

C6op 1 y4éT nnaTtexken ot noTpeburenein 3a norpebaeHHble ycayrm

MpeTeH3UOHHO - UCKOBaA paboTa No B3bICKAHUIO 3a40/13KEeHHOCTU NoTpebutenen
Donyck npubopos yueta T u 'B K KOMMmepUyeCcKoMy YYETY

PaboTa no MHBeHTapu3auum u BbiABNEHUIO GaKTUUECKOro NPoXKMBaHUA NoTpeburtenei

Ha o6cnyxuBaHuu PKLI TOO «PyaHeHCKUe TennoBbie CeTU» HaxoauTcs:

HaceneHue

Kon-Bo nuueBbIX c4eTOB 47 540
Konuuectso ONYy 1980
IOpunanyeckue nuua

KonunyecTtBO 061H€KTOB HOPMANYECKUX NUL, U OHOAKETHbIX OpraHM3auumn 1613
KonuyecTBO AOroBOpOB C OPUANYECKUMU NTULAMU U OIOMKETHBIMU OpraHu3auusiMm 994
KonuyectBo MY T3 1492

COop nnarexeun NpousBoANTCHA B NYHKTaX NpuemMa nrnartexeum, ooopyaoBaHHbIX KOHTPONbHO-KaCCOBbIMU
annapatamMu ¢ pyHKLMEN nepeaayvm AaHHbIX O NPOoU3BeAeHHbIX pacyeTax B HaNnoroByr CRnyxoy

r. PyoHbin - 3 NyHKTa

= [lyHkT PKL, : yn. CtpouteneHas, 9

= Xossowka : yn. 50 net OkTabps, 60 Onnartbl Takke MOXHO NPOV3BOAUTL B

=  POK : yn. MopHskos., 78 kaccax n Ha cante EPL (erc10.kz),
Yyepes NHTepPHET-6aHKMHT

n. Kayap - 1 NYHKT «Kaspi banky, «LleHTpkpeguT»,

= [lyHkt PKL Kauap : n. Kayap, MKkp-H 1, «EBpasuicknin 6aHk»

[om 6biTa «[JomoBON»




OudcpepeHumpoBaHHble Tapugbl Ha oToNNeHue ans
. KOHEYHbIX noTpedbuTteneu no r. PyaHbiu

C 01.01.2025r. npukasom [enaptameHTta KPEM MuHucrepcrBa HaumMoHanbHOMN
akoHoMuku no KoctaHanckom oonactu Ne 232-O[1 ot 14.10.2024r.

YTBEepxaeHHbIN Tapud
meHee 3a kan 6e3 H[C Ha 1 lkan
9 284,51
| |
HacerneHue npoywue oromxer

| 6 756,52 16 591,96 43 120,75

cny 6e3 My cny 6e3 My clty 6es3 My
3 614,87 9 870,35 11 090,12 21 569,54 44 903,35 64 681,12

MnaTa 3a oTonneHue
AnAd KOHe4YHoro
I'IOTpGﬁVITE.Hﬂ B MecsLl

PaccuuTbiBaetcs 315,85 TeHre/M2 B MecsiL
ncxoas N3 yTBEPXKOAEHHOTo
Tapuda ana HaceneHus c OnpepenseTca ucxoaa us
MY v akTMyeckoro yTBEPXKOEHHOro Tapuda Ans HaceneHus
notpebnexuns Tenna no ©e3 1Y, ycTaHOBNEHHOW akMMaToM
nokasaHusiM npuéopa yyeTa eXeMeCsI4HOM HOpMbI NOTpebneHus
3a Mecsiy (0,032 lkan 3a 1 M2) v nnowagun
KBapTMPBbI 4/15




OencrtByowmne ancpcepeHumpoBaHHble Tapudbl Ha
. oTonJsieHne Anslt KOHeYHbIX NnoTpeduTeneun no r. PyaHobin

C 01.03.2025r. yTBepxAaeHbl npukazom [enaptameHta KPEM MuHuctepcTtBa HauMoHarnbHOU
3koHomuku no KoctaHanckom oobnactn Ne 35-O[1 ot 19.02.2025r.

YTBEepxaeHHbIN Tapud
meHee 3a kan 6e3 H[C Ha 1 lkan
10 452,20
| |
HacerneHue npoywue oromxer

| 9 161,84 22 498,69 55 683,69

cny 6e3 My cny 6e3 My clty 6es3 My
4 900,00 13 384,10 15 038,20 29 248,30 57 966,31 83 525,54

MnaTa 3a oTonneHue
AnAd KOHe4YHoro
I'IOTpGﬁVITE.ﬂﬂ B MecsLl

PaccunTbiBaeTcs 428,29 TeHre/m2 B mecsL
ncxoas N3 yTBEPXKOAEHHOTo
Tapuda ana HaceneHus c OnpepenseTca ucxoaa us
MY v akTMyeckoro yTBEPXKOEHHOro Tapuda Ans HaceneHus
notpebnexuns Tenna no ©e3 1Y, ycTaHOBNEHHOW akMMaToM
nokasaHusamM npubopa yyeTa eXeMeCsI4HOM HOpMbI NOTpebneHus
3a Mecsiy (0,032 lkan 3a 1 M2) v nnowagun
KBapTUpbI 5/1 5




OudcpepeHumpoBaHHble Tapugbl Ha oToNNeHue ans
. KOHeYHbIX noTpeduTtenen no n.Kauvap

C 01.01.2025r. npukaszom [OenaptameHta KPEM MuHucrepcrea HauMoHanbLHou
akoHoMuku no KoctaHanckonm oonactu Ne 232-O[1 ot 14.10.2024r.

YTBEepxaeHHbIN Tapud
meHee 3a kan 6e3 H[C Ha 1 lkan
8 794,18
| |
HacerneHue npoywue oromxer
| 6 352,05 13 970,14 41 062,67
cny 6es Ny cny 6e3 Ny cly 6es My
3 517,15 7 622,46 10 783,92 18 161,18 44 399,42 61 594,01

MnaTa 3a oTonneHue
AnAd KOHe4YHoro
I'IOTpGﬁVITE.Hﬂ B MecsLl

PaccuuntbiBaeTtcs
ncxoas N3 yTBEPXKOAEHHOTo
Tapuda ons HaceneHus c

MY n gakTmnyeckoro
notpebneHus Tenna no
nokasaHusim npubopa y4yeTa
3a mecs

243,92 TeHre/m2 B mecsiy

OnpepenseTtca ncxogsa us

(0,032 lkan 3a 1 M2) v nnowagun

KBapTUpbI

yTBEPXKOEHHOro Tapuda Ans HaceneHus
©e3 1Y, ycTaHOBNEHHOW akMMaToM
eXXemMeCA4YHON HOpMbl NOTPebneHns
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OencrtByowmne ancpcepeHumpoBaHHble Tapudbl Ha
. OoTOMnJIeHue Ans KOHeYHbIX notpedbuTtenen no n.Kavap

C 01.03.2025r. yTBepxaeHbl npukazom HenaprtameHta KPEM MuHuctepcTBa HauMoHanbLHoOwM
akoHoMuku no KoctaHamckonm oonactu Ne 35-O[] ot 19.02.2024r.

YTBEepxaeHHbIN Tapud
meHee 3a kan 6e3 H[C Ha 1 lkan
10 464,56
| |
HacerneHue npoywue oromxer

| 8 613,38 18 943,51 50 514,98

cny 6e3 My cny 6e3 My clty 6es3 My
4 769,26 10 336,06 14 623,00 24 626,56 54 619,82 75 772,47

MnaTa 3a oTonneHue
AnAd KOHe4YHoro
I'IOTpGﬁVITE.ﬂﬂ B MecsLl

PaccuuTbiBaetcs 330,75 TeHre/m2 B mecsiy,
ncxoas N3 yTBEPXKOAEHHOTo
Tapuda ana HaceneHus c OnpepenseTca ucxoaa us
MY v akTMyeckoro yTBEPXKOEHHOro Tapuda Ans HaceneHus
notpebnexuns Tenna no ©e3 1Y, ycTaHOBNEHHOW akMMaToM
nokasaHusamM npubopa yyeTa eXeMeCsI4HOM HOpMbI NOTpebneHus
3a Mecsiy (0,032 lkan 3a 1 M2) v nnowagun
KBapTUpbI 7/1 5
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UcnonHeHune TapuHON cMeTbl Ha ycnyrm no nepepadye,

pacnpeaeneHno U CHabXxXeHUo TennoBou aHepruen no r.PyaHbIn

Hpe}ly‘:MOTpeH(: B dakTHyecKn
” o Eaununa yTBepm{ﬂeHHO“ CJIOKHBIIHECS
Ne i/m HaumenoBanue nokasareseii TapuHoii cMeThl TapudHoii cmerte Orki., % IIpHynHbI OTKIOHEHHS
H3MepeHHst (Ipukas Ne 07-OJ1 o nomm:renu
04.01.2025r.) TapHpuoii cueTk!
1 2 3 4 5 6 7
1 3aTpaThl Ha NMPOU3BOACTBO U NMPeIOCTABICHHE YCJIYT, BCEro ThIC.TEHIe 273 918,50 124 164,77 45,3%
B TOM 4HMCJIC:
1 MaTtepHajbHble 3aTPaThl, BCEro ThIC.TEHI'e 3 456,00 2 447,81 70,8% 3akyn TMI Bo 2 nonyroanu
1.1 Tpoune mMaTepuansl TBIC.TEHTE 3 456,00 244781 70,8%
2 3aTpaThl Ha OIJIATYy TPyAa ThIC.TEHIe 249 725,01 111 663,70 44,7% MCIIOJIHEHHE BO 2 MOJIYTOJAUH
3 AMopTH3aums ThIC.TEHIe 5092,30 2 551,92 50,1% HCIOJIHEHHE BO 2 TIOITYTrOAUM
4 IIpoune 3aTpaTkl, BCero, B TOM YKCIIe TBIC.TEHI'e 15 645,19 7 501,34 47,9% HCIIOJIHEHHE BO 2 TIOITYTOAUH
4.1. YCIIyr'¥ CTOPOHHUX OpraHu3aLuit TBIC.TEHI'® 11 403,00 4 783,82 42,0%
4.2. YCIYTH CBS3U TBIC.TEHT' 422,00 230,25 54,6%
4.3. OXpaHa TpyJla U TEXHHKa 6C301aCHOCTH TBIC.TEHI'® 106,00 223,65 211,0%
4.4, CTpaxoBaHHEe PaOOTHHKOB TBIC.TCHTE 2407,19 1178,08 48,9%
4.5. MPOYHEe 3aTPaThl TBIC.TEHT' 1307,00 1 085,54 83,1%
11 Pacxobl nepuosioB, Bcero ThIC.TEHI'e 62 239,83 48 590,58 78,1% MCIIOJIHEHHE BO 2 HOJIYTOAUH
5 O01mue u AIMUHHCTPATHBHBIE PACXO/ibI, B TOM YHCJIe: ThIC.TEHIe 62 239,83 48 590,58 78,1%
111 Bcero 3aTpar Ha npeocTaBjeHHe yCJayr ThIC.TEHIe 336 158,33 172 755,35 51,4%
VI Bcero noxonoB ThIC.TEHIe 336 158,33 172 755,35 51,4%
A% O0bEM peain30BaHHbBIX YCJIYyT T'kan 586 806,00 347 266,99 59,2%
IoJse3Hblii 0TIYCK, BCEro, B TOM YHCJIe I'kan 586 806,00 347 266,99 59,2%
HaceJIeHne T'xan 465 610,00 275 075,96 59,1%
NpoYre NoTpeduTeIH I'kan 81 120,00 47 284,34 58,3%
GIOJUKETHBIC OPraHU3aLUH T'kan 40 076,00 24 906,69 62,1%
VI Jloxoabl OT YCJIYT N0 NPOH3BOJACTBY TEIIOBOH YHEPIUH ThIC.TEHIe 2393 470,18 1416 436,05 59,2%
VI Jloxoab! OT ycJayr no nepejaade u pacnpeaejeHuio Temjiodueprun TOO TBIC.TeHIe 2677105,13 1869 891,00 69.8%
"PyaHeHCKHE TeNI0BbIe ceTH"
00BEMBI T'kan 586 806,00 347 266,99 59,2%
Tapud tenre/['Kan 4562,16 5384,59 118,0%
VIII JI0X0aB1 OT YCJIYr MO CHAGKEHHI0 TeII09Hepruei TBHIC.TEHTe 336 158,33 172 755,35 51,4%
IX Henonomy4eHHbIii 10X01 ThIC.TEHI'e 726 679,90 381 962,05 52,6%
X f::;;{i‘z’:l‘::‘;‘:J;;‘;?::::&i;yr 110 Mepeaate, pachpencetmo u ThIC.TenTe 6133 413,54 3223 308,41 52,6%
XI Bcero 3aTpart ot 0Ka3jllll/lﬂ ycn;:r no mepejaye, pacnpeaeeHuI0 0 - 6133 413,54 3459 082,40 56.4%
cnaﬁmenmo TEMJI0BOH 3Heprnen
XII CpeaneornyckHoOi Taupmp Ha yc“ﬂyrn 10 nepegave, pacnpeneaeHuo u renre/TKan 10 452,20 10 452,20 100,0%
CHA0KEHHI0 TENI0BOH YHeprueii
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UcnonHeHune TapuHON cMeTbl Ha ycnyrm no nepepadye,
pacnpeneneHuio U CHabXxeHUKo TennoBoun 3Hepruen no n.Kavap

Ipexycmorpeno B

o DakTHYECKH

Enunnuna YIBEPAKICHHOR CJI0KMBIIHECH
Ne ni/n HaumenoBanue nokasareseil TapudHoii cMeTsl TapudHoii cmere Orki., % IpHYMHBI OTKIOHEHHS
H3MepeHHst ToKa3aTen
(ITpukas Ne 07-O/1 ot Tapudmoil cveTst
04.01.2025r.) P
2 3 4 5 6 7
3aTpaThl HA NPOU3BOACTBO U MPeJOCTABJIEHUE YCIIYT, BCEro ThIC.TEHIe 35 689,66 15 360,76 43,0%

B TOM 4uCJIC:

1 MarepuajibHble 3aTPaThl ThIC.TEHIe 632,00 765,20 121,1%
1.1 Ipoune matepuanst TBIC.TEHTE 632,00 765,20 121,1% pocr pacxoxa TMI{
2 3aTpaThl Ha OIIATY TPyAa ThIC.TEHTe 34 053,41 14 232,95 41,8% HCTIONHEHHE BO 2 TOIYTOANUH
IIpoune 3aTparkl, BCero, B TOM YuClie ThIC.TEHTe 1 004,25 362,61 36,1% HCIIOJIHEHHE BO 2 TOJIYTOUH
3.1. CTpaxoBaHHE PAOOTHUKOB TBIC.TEHT'€ 328,25 148,98 45,4%
3.2. YCIIyTH CBS3H TBIC.TEHT'€ 54,00 33,26 61,6%
3.3. OXpaHa Tpy/Ja U TeXHHKA Oe30MaCHOCTH TBIC.TCHI® 0,00 10,75 -
3.4. YCIIyrd CTOPOHHUX OpraHU3aLui TBIC.TEHI'e 622,00 169,62 27,3%
1I Pacxosabl nepuoaos, Bcero ThIC.TEHIe 6 842,71 3 673,68 53,7% HCTIONHEHHE BO 2 TOIYTOIUH
4 OO0mue U AIMHHHCTPATHBHBIE PACXObI ThIC.TEHI'e 6 842,71 3 673,68 53,7%
11 Bcero 3aTpar Ha npejocTaBieHue ycJayr ThIC.TEHIe 42 532,36 19 034,44 44,8%
v Bcero 1oxonoB THIC.TEHTe 42 532,36 19 034,44 44,8%
\% O0bEM peasiu30BaHHbIX YCJIYyT I'kan 56 489,00 33 126,94 58,6%
IoJe3Hblii 0THYCK, BCEro, B TOM YHCJIe T'xan 56 489,00 33 126,94 58,6%
HaceJIeHue Tkain 46 524,00 27 345,78 58,8%
TpouHe MoTpedUTenN T'xan 4 804,00 3178,46 66,2%
GIOJUKETHBIC OPTraHU3ALMH Tkan 5161,00 2 602,70 50,4%
VI Jloxoabl OT YCJIYT IO MPOM3BOJICTBY TEIJIOBOH YHEPrHH ThIC.TEHIe 385 946,11 226 331,20 58,6%
vl %;;;f;;g;g:j{;:;‘:gfe‘j:?, U pacnpeieaenuio remioneprun TOO | oo 153 562,75 55 532,00 36,2%
00BEMBI Tkan 56 489,00 33 126,94 58,6%
Tapud tenre/['kan 2718,45 1 676,34 61,7%
VIII JIoX0/bI OT YCJIYT 1O CHAGKEHUIO TemJI0dHepruei THIC.TEHTe 42 532,36 19 034,44 44,8%
IX Henonosny4eHHbIii 10X01 ThIC.TEHIe 9 091,12 4 458,86 49,0%

X Bcero 10x010B oT 0](2133]-[“7[ yCJ:l‘yl‘ 1o nepeaaye, pacnpeae/jieHuI0 U TBIC.TEHIe 591 132,34 289 536,52 49,0%
CHA0KEHUIO TEIJIOBOW JHepruen

X1 Bcero 3arpar oT 0K23lelflﬂ yCJ'l{l" no mnepexayve, pacnpeaejeHu0 U TBIC.TEHTe 591 132,34 300 897,64 50,9%
CHA0KEHUIO TEIJIOBOW JHepruen

CpeHeoTIyCKHOIi Tapud Ha yc/Iyru 1o nepejaave, pacupe/ie/eHHIO U

XII o o
CHA0KeHHIO TernIoBoii dHeprueii

Tenre/I'kan 10 464,56 10 464,56 100,0%
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PrNHAHCOBO-3KOHOMUYECKME NMOKa3aTenu, TbiC.TEHre

PaKkTnyeckoe
YTBepxaeHo
v UCMOJIHEeHne
HanmeHoBaHue B TapudgHoun a3
nokasarerew cMmeTe 1 nonyrogme
Ha 2025 roa 2025 rona
1 doxoabl 6 724 546 3 512 845
1.1. | r. PyoHbIn 6 133 414 3 223 308
1.2. | n. Kavap 9591 133 289 537
2 Pacxopgbl 6 724 546 3759973
2.1. |r. PyoHbIn 6 133 414 3 459 082
2.2. | n. Kauap 591 133 300 891
3 Mpubbinb(+)/(yobIToK)(-) 0 -247 128
3.1. | r. PygHbin 0 -235 774
3.2. | n. Kauap 0 -11 354
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UHdopmauma o6 o6bemax npegocrtaBraeMbIX yCnyr

YTBepxaeHo PakKkTnyeckoe
B TapudHONn UCNOJIHEeHue
HanmeHoBaHue
‘ cmeTe 3a
nokKasareneu
Ha 1 nonyrogue
2025 rop 2025 ropa
Obnem Mkan 643 295 380 394
TEensioBOMN 3Heprum
r. PyoHbin ['kan 586 806 347 267
n. Kavap ['kan 56 489 33 127
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Pa6ota c noTpebutensiMmu perynupyembix ycrnyr no nepegauve,

pacnpegeneHnio U CHabXeHUo TeENNOBOU 3Hepruen

TOO «PyaoHeHckue TennoBble ceTU» OKasblBaeT perynmpyemMble YCryrn B COOTBETCTBUMN C
3akoHoM «O ecTecTBEHHbIX MoHononuax»  Pecnybnukn  KasaxctaH, [lpasun
dopmmpoBaHna  TapudoB, YTBEPXOEHHbLIX npukasoMm MwuHuUCTpa  HauuoHarnbHOWM
9koHOMMKM Pecnybnukn KasaxctaH  oT 19 Hosi6psa 2019 roga Ne 90, [Mpasun
OCYLLECTBNEHUs OEATENbHOCTN CyObeKkTamMu eCTEeCTBEHHbIX MOHOMOSIUN, YTBEPXOEHHbIX
Mpukazom MuHUCTpa HaumoHanbHOM dKOHOMUKM Pecnybnukm KasaxctaH ot 13 aBrycrta
2019 roga Ne 73, lNpaBun npegoctaBneHNa KOMMYHarnbHbIX ycnyr rno ropogy PygoHomy
KocTtaHanckon obnactu, yTBepXaEHHbIX [MocTaHoBNeHMeM aknmarta ropoga PyaoHoro ot 3
aekabpsi 2021 roga Ne 1483.

TOO «PyoHeHcKkne TennoBble CETU» COMMacHO CYLIECTBYHOLLEro 3akoHoAaTenbCTBa
npuaepXnBaeTca NPUHLKUMOB rMacHOCTU U NPO3PaYyHOCTU.

TOO «PyoHeHckue Tennosble CETU» €XEerogHO OTYUTLIBAETCH O CBOEU OeSTENbHOCTU B
chepe ecTeCTBEHHLIX MOHOMONUI B hopMe NyOnnYHbIX CnyLlaHui nepeq notpedburenamm
N OpyruMn 3amHTEPECOBaHHbIMU CTOPOHaMW. [ybnuyHblie crywaHusa npoxoadar B doopme
OTKPbITbIX COBpaHni, Haanexawue yBeAOMSIEHMSI O BPEMEHM U MecTe NybnnYHbIX
CnyLlwaHum nyonmnkyoTcs B cpeacreax MaccoBon MHGopMaumm n Ha MIHTepHeT-canTe.
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.. PaboTta c notpebutenamum perynupyembix ycnyr 3a 1 nonyrogue 2025 roga

= O0crnenoBaHo M AONYLLEHO K KOMMEpPYECKOMY Y4ETY Nnpubopos y4yéta T3 BHOBb YCTAHOBIIEHHbIX
N nocre npoBeaeHns rocyaapcTeeHHon nosepkn — 213 ea., npnbopos yyeTa B — 3 102 en.

» [lpnHATO NokasaHun NpubopoB y4éeTa ¢ 3aHeceHneMm B 6asy PKL| —162 140 onepauun
» [Insg ydéTa peanusauum n acpektnuBHoro pacnpeneneHna T3 n 'B nposogununce obcnenosaHus
notpebutenen ycnyr Ha coctaBneHne akToB NPOXMUBaHUS, MTHBEHTapM3auusa oTaninBaemMbix

nnowaaen, BbigBeHMe caMoBOSIbHbIX NogkntodeHun K T3 n B - 3 392 obcnegoBaHus

= [lpoBogunack paboTa no 3asBneHusmMm notpedutenen (3amep TemnepaTtypbl Bo3agyxa, Boabl) —
oTtpabotaHo 98 3aaBneHUn

Mpu paboTe ¢ AOMKHUKaMK NpeaBapuTenbHO BeAeTcs AocynebHoe yperynmpoBaHue

3a 1 nonyrogue 2025 roga BbIHECEHO HOTApMycoM 979 UCNONHUTENBHbBIX HAAMUCEN Ha OOSMKHUKOB
C CYMMOW 3a40mKeHHOCTH 96,4 MNH. TeHre
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Pe3ynbraThbl Mo yrny4weHUI0 paboTbl C NoTpedbutenamm
'. 3a 1 nonyroaue 2025 roga

» Ha peryndpHon OCHOBe MpoBOAUTCA WMHGOPMAaLMOHHO-pasbsCHUTENbHas paboTta cpeau
PO3HMYHbIX NoTpebuTtenen no sonpocam o pabore TOO «PygHeHcKkne TennoBble CETU» NYTEM
pa3MeLlleHns Ha nHopmaumMoHHoM canTe rudteploset.kz 1 B coumnanbHbIX CETAX

» [IpoBogaTca TenedOHHble KOHCYNbTauum notpebutenen r. PyaHein 1 n.Kavap no sonpocam:
- YCT@HOBKM CHETUMKOB TeNnna;
- TapuoB N HAYNCIIEHUIA,
- 3aKMO4YEHNS 4OrOBOPOB U T.A4.

» [Insa okasaHua ycnyr no 6esHann4yHoMy npuemMy nnaTtexen 3a perynmpyemyro ycnyry depes
WHTEPHET-canTbl 6GaHKoB, 3aknyeHbl pgoroBopa ¢ «Kaspi Bank», «UeHTpKpeguty,
«EBpasumncknin 6anky», EPLI TOO «3Heprua PKy», TOO «MBL» KOpta oom

» [Ina ypobctBa notpebutenen cywecTtByeT BO3MOXHOCTb OMSiaTbl 3a OKa3aHHble YCIyru
nocpegctesoMm POS-TepMnHanos B NyHKTax npuéma nnarexen PKL]

= B wuHTepecax noTpedutenein pacyeTHO-KacCoOBbIM LEHTPOM co3faHbl  Tenerpamm-6or,
CTpaHuLbl B MIHCcTarpam
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Cnacn6bo 3a BHumaHue!

15/15



	ОТЧЕТ за 1 полугодие 2025 года на услуги по передаче, распределению и снабжению тепловой энергии по г.Рудный и п.Качар
	ОТЧЕТ ПЕРЕД ПОТРЕБИТЕЛЯМИ И ИНЫМИ ЗАИНТЕРЕСОВАННЫМИ ЛИЦАМИ ОБ ИСПОЛНЕНИИ УТВЕРЖДЕННОЙ ТАРИФНОЙ СМЕТЫ И ИНВЕСТИЦИОННОЙ ПРОГРАММЫ, О СОБЛЮДЕНИИ ПОКАЗАТЕЛЕЙ КАЧЕСТВА И НАДЕЖНОСТИ РЕГУЛИРУЕМЫХ УСЛУГ И ДОСТИЖЕНИИ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  �ТОО «РУДНЕНСКИЕ ТЕПЛОВЫЕ СЕТИ» НА УСЛУГИ ПО ПЕРЕДАЧЕ, РАСПРЕДЕЛЕНИЮ И СНАБЖЕНИЮ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ ПО ГОРОДУ РУДНЫЙ И ПОСЕЛКУ КАЧАР ЗА 1 ПОЛУГОДИЕ 2025 ГОДА
	Общие сведения
	Работа с потребителями - общие данные базы РКЦ
	Дифференцированные тарифы на отопление для конечных потребителей по г. Рудный
	Действующие дифференцированные тарифы на отопление для конечных потребителей по г. Рудный
	Дифференцированные тарифы на отопление для конечных потребителей по п.Качар
	Действующие дифференцированные тарифы на отопление для конечных потребителей по п.Качар
	Исполнение тарифной сметы на услуги по передаче, распределению и снабжению тепловой энергией по г.Рудный
	Исполнение тарифной сметы на услуги по передаче, распределению и снабжению тепловой энергией по п.Качар
	Финансово-экономические показатели, тыс.тенге
	Информация об объемах предоставляемых услуг
	Работа с потребителями регулируемых услуг по передаче, распределению и снабжению тепловой энергией 
	Работа с потребителями регулируемых услуг за 1 полугодие 2025 года
	Результаты по улучшению работы с потребителями �за 1 полугодие 2025 года
	Спасибо за внимание! 


